ERGO

Reiseversicherung

Schnittstellendokumentation zur Ubergabe von Agentur- und Buchungsdaten an den
Buchungsassistenten Version 4.0 der ERGO Reiseversicherung iiber die CGI-Schnittstelle

HTTPS-Anbindung

Die URL zur Booking Engine ist

https://app.ergo-reiseversicherung.de/ba4/landingPage.html?appname=ba-standard

Die Daten sollten als Key/Value-Paare per HTTPS liber die CGI-Schnittstelle mit HTTP POST an uns libermittelt werden. HTTP GET ist - zumindest bei der ,,einfachen Einbindung* mit
wenigen Parametern - ebenso mdglich. Bei HTTP GET werden Request-Parameter einfach an die URL angehéingt. Sie bestehen jeweils aus einem Parameter-Namen (Key) und
einem Parameter-Wert (Value), der mit dem Gleichheitszeichen (=) an den Parameter-Namen angehéingt wird. Mehrere Parameter werden durch das ,kaufménnische Und“ (&)
getrennt.

Alle in dieser Beschreibung genannten Link-Beispiele zeigen HTTP-GET-Beispiele. Speziell bei einer erweiterten Anbindung (optionale Parameter) empfehlen wir jedoch HTTP POST.
Jeder Web-Entwickler weifs um den Unterschied. (Oder siehe: http://de.wikipedia.org/wiki/Hypertext Transfer_Protocol)

Einfache Einbindung eines Buchungsassistenten-Aufrufes: Parameter ,appname“ und ,partnerid“

Fir eine korrekte Einbindung, die es ermdglicht, eine Buchung durchzufiihren, sind folgende zwei HTTP-Request-Parameter notwendig:
1. appname = der Buchungsassistent, der angesteuert werden soll
2. partnerid = Ihre ERGO Reiseversicherung-spezifische Agentur-Nummer (besteht aus einer 6-stelligen Haupt- und einer 6-stelligen Nebenagenturnummer. Beide Werte
werden zu einer 12-stelligen Nummer zusammengesetzt)

Von ERGO Reiseversicherung Vertriebsservice wurde Ihnen der Link zum Einbau des Buchungsassistenten bereits vollstdndig mit diesen Parametern Gbermittelt.

Beispiel: Ihre ERGO Reiseversicherung-Haupt-/Nebenstellenagenturnummer lautet 123456000000 und Sie mdchten unser Standard-Produktportfolio Giber Ihre Webseite anbieten.
»ba-standard* ist das Kirzel fir diesen Buchungsassistenten. Dann lautet der zusammengesetzte Link fiir den korrekten Buchungsassistenten-Einbau (bei Verwendung von HTTP
GET):

https://app.ergo-reiseversicherung.de/ba4/landingPage.html?appname=ba-standard&partnerid=123456000000

Bitte beachten Sie, dass Sie die Syntax genau einhalten und der Link keinerlei Leerzeichen (auch nicht am Schluss) oder Zeilenumbriiche enthalten darf, da die Anwendung sonst
auf einen Fehler lGuft.
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Ubersicht aller verfiigbaren HTTP-Request-Parameter fiir den Aufruf des Buchungsassistenten

Bitte beachten Sie, dass diese ,,case-sensitive“ sind und daher sowohl die Schreibweise der Parameter, als auch die Werte kleingeschrieben werden missen.

Zwingend erforderliche Parameter fiir den Aufruf des Buchungsassistenten

Beschreibung Key (case sensitive) Value (case sensitive) Bemerkung zum Verhalten
Buchungsassistent appname ba-standard, Fehlt der Wert oder ist es kein Wert aus den méglichen
ba-jv-std, Werten, erscheint eine Fehlermeldung bei Aufruf.
ba-tid, @
ba-cam pl ng, Aufgrund einer technischen Storung steht
etc. nicht zor Verfigung, Bie wenden iesich
abhdngig vom Produktportfolio; das verkauft wird Sie Website ur Verfigung gestelt oder Tnen
erhalten den Link von der ERGO Reiseversicherung [
mitgeteilt. i
Hauptagenturnummer + partnerid Die 6-stellige Haupt-Agenturnummer und die 6- Fehlt der Wert, ist es kein 12-stelliger numerischer Wert
Nebenagenturnummer stellige Neben-Agenturnnummer der Agentur oder hat die Agenturnr. keinen Internetvertrag mit der
gehdren zusammen. ERGO Reiseversicherung, erscheint eine Fehlermeldung bei
Bsp: agency=123456000000. Die Haupt- und Aufruf,

Nebenagenturnummer wird Ihnen von der ERGO

Reiseversicherung mitgeteilt. . . )
Aufgrund einer technischen Stérung steht
Ihnen unser Buchungsassistent aktuell
nicht zur Verfiigung. Bitte wenden Sie sich
an den Anbieter, der diesen Link auf seiner
Website zur Verfiigung gestellt oder Thnen
per E-Mail geschickt hat. Vielen Dank.
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Reiseversicherung

Parameter fiir die Steuerung des Buchungsassistenten (optional, nicht fiir die Funktion notwendig)

Beschreibung

Key (case sensitive)

Value (case sensitive)

Bemerkung zum Verhalten

Buchungshinweis

Expedientenkennung / MitarbeiterIN | agent max. 30-stellige Kennung. Diese wird im Ist der Parameter unvollstdndig, wird der Wert nicht
Nummer / spezielle Kennzeichnung Bestandssystem abgespeichert und auf der Police als | persistiert. Bei zu langem Wert kann Vertrag nicht

»Aussteller“ und in der Abrechnung als gespeichert werden.

Expedientennummer angedruckt. Der Parameter ist

nur dann sinnvoll, wenn diese Information einen

verwertbaren Inhalt darstellt.
Steuerung der Anzeige eines promptagent {true, false} Ist der Parameter unvollstdndig oder enthdlt keine der
Eingabefeldes fiir Vermittlernummer bei true wird innerhalb des Buchungsassistenten Werte aus der angegebenen Liste, wird Parameter
(Vorschaltmaske) zusdtzlich ein Eingabefeld fiir eine Vermittlernummer | ignoriert.

angezeigt, welche im Bestand abgespeichert wird. Die

ERGO Reiseversicherung teilt Ihnen mit, wenn Sie

diesen Parameter verwenden missen.
Frei verwendbares Textfeld / textfield max. 60-stelliges Freitextfeld z. B. fiir Angabe einer Ist der Parameter unvollstéindig, wird der Wert nicht

Buchungsnr. Der Parameterwert wird im
Bestandssystem abgespeichert. Der Inhalt des
Textfeldes ist auf der Primienrechnung bei

Buchungshinweis und in der Response-Mail enthalten.

persistiert. Bei zu langem Wert kann Vertrag nicht
gespeichert werden.

Parameter fiir die automatische Zustellung einer E-Mail-Response bzw. HTTP-Response nach erfolgter Buchung (optional)

Zusdatzlich zu den oben genannten Parametern kénnen Sie mit folgenden Parametern steuern, dass Sie bei erfolgter Buchung informiert werden (per E-Mail oder HTTP-Resonse, im

XML-Format oder im Freitext-Format)

Beschreibung

Key (case sensitive)

Value (case sensitive)

Bemerkung zum Verhalten

E-Mail-Adresse oder URL fiir
Zustellung einer Benachrichtigungs-
Mail nach Vertragsabschluss (Format
sh. nachfolgend)

confirmationtarget

E-Mail-Adresse fir Vertragsabschluss-
Benachrichtigungs-Mail
Beispiel: =max@mustermann.de

Ist der Parameter unvollstdndig, enthdlt keine valide E-
Mail-Adresse oder fehlt die Angabe eines
confirmationtype (sh. nachfolgenden Parameter), wird
keine E-Mail bei Vertragsabschluss versandt.

Typ fiir Nachrichtenzustellungsform

confirmationtype

=emailxml oder
=emailplaintext

Fehlt der Parameter bzw. Parameterwert oder ist der
Parameterwert keiner aus den links aufgezdhlten Werten,
wird keine Nachricht zugestellt.

Parameter, die durch den Agenten
beim Aufruf der Booking Engine
libergeben werden. Diese werden in

confirmationrebound/
key mit key=frei
wdhlbarer Wert

{confirmationrebound/keyl=valuel,
confirmationrebound/key1=value2, ...},

Ist der Parameter unvollsténdig, enthdilt die
zuriickgehende Nachricht keinen zusdtzlichen Wert.
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die zurtickgehende Nachricht z.B. mit keyx = x-ter Parameterschliissel und valuex = x-
eingebaut. confirmationrebound/ | ter Wert zu keyx.

anummer=valuel
confirmationrebound/
kdnummer=value?

Beispiel fiir einen Link mit gewiinschter Benachrichtigung nach Buchung per E-Mail, Daten im XML-Format (bei Verwendung von HTTP GET)
(confirmationytpe=emailxml; confirmationtarget muss E-Mail-Adresse enthalten, an die die Benachrichtigung geschickt wird; bei Wahl von confirmationtype=xmlraw bzw. xmlform
hdtte XML-Antwort die gleiche Struktur):

https://app.ergo-reiseversicherung.de/ba4/landingPage.html?appname=ba-standard&partnerid=123456000000&confirmationtarget=test@erv.de&confirmationtype=emailxml

Beispiel fiir eine E-Mail im XML-Format:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?><bedata> <contract> <contractheader> <policynumber>101133378</policynumber>
<policyperiod>K</policyperiod>
<orderdate>2025-01-21</orderdate>
<ordertravelagent>ERV</ordertravelagent>
<state>OK</state>

<mode>T</mode>

<agency>
<agencynumber>040011000159</agencynumber>
<name>ERGO Reiseversicherung AG</name>
<street>Thomas-Dehler-Strake 2</street>
<postalcode>81737</postalcode>
<city>Munchen</city>

</agency>

<collectiontype>DI</collectiontype>
<policyterritory>Welt</policyterritory>
</contractheader>

<coveredtrip>

<startdate>2025-05-17</startdate>
<enddate>2025-05-24</enddate>
<destination>e</destination>

<totaltripcost currency="EUR">1200.00</totaltripcost>
</coveredtrip>

<insurancecustomer>
<surname>Tester</surname>
<givenname>Hanna</givenname>
<title>Frau</title>
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ERGO

<email>test@erv.de</email>
<street>Thomas Dehler Strasse 2</street> <postalcode>81673</postalcode> <city>Miinchen</city> <country>DE</country> </insurancecustomer> <services> <service>
<description>Reisericktritts-Versicherung (inkl. Reiseabbruch-Versicherung) (mit Selbstbeteiligung)</description> <position> <surname>Tester</surname> <givenname>Hanna</givenname>
<birthdate>15.03.1992</birthdate> <tariff>RHM108</tariff> <premium currency="EUR">59.00</premium> </position> </service> </services> <totalpremium
currency="EUR">59.00</totalpremium>
<servicedescriptions>
<servicedescription>Reiseriicktritts-Versicherung (inkl. Reiseabbruch-Versicherung) (mit Selbstbeteiligung) 1. Stornokosten-Versicherung (Teil A)

Versicherungssumme: entspricht dem versicherten Reisepreis

Selbstbeteiligung gemaR Ziffer 16
2. Reiseabbruch-Versicherung (Teil B)

Versicherungssumme: entspricht dem versicherten Reisepreis

Selbstbeteiligung gemaR Ziffer 14
Erklarung Geltungsbereich: Welt = weltweit Es gelten die Versicherungsbedingungen fiir Reiseversicherungen der ERGO Reiseversicherung AG (VB-ERV 2023).
Notruf-Nummer (nur fir Notfalle): +49 89 4166 -1010

3k 3k 3k 3k 3k 3k % % 3k %k *k k %k * k %k *k *k *k *k

Ihr Service-Plus in der Stornokosten-Versicherung:

Ist Ihre Reise aufgrund von Krankheit, Unfall oder aus anderen Griinden gefahrdet?

Sind Sie sich unsicher, ob Sie Ihre Reise antreten konnen oder doch stornieren miissen?

Unsere Telefonische Stornoberatung gibt Ihnen hier die richtige Empfehlung.

Unter der Telefonnummer +49 89 4166 -1839 stehen lhnen unsere Mitarbeiter mit Rat und Tat zur Seite (Mo — Fr von 8 bis 19 Uhr, Sa von 9 bis 13 Uhr).
Mehr Infos unter www.ergo-reiseversicherung.de/stornoberatung

Steht fest, dass Sie nicht wie geplant verreisen kdnnen (Beispiel: Attest liegt vor), prifen Sie bitte sofort, ob ein verspateter Reiseantritt oder eine Umbuchung moglich ware. Ist dies nicht der
Fall, stornieren Sie Ihre Reise, bevor sich die Stornogebiihren erhéhen.
</servicedescription> </servicedescriptions> </contract> </bedata>

Beispiel fiir einen Link mit gewiinschter Benachrichtigung nach Buchung per E-Mail, Daten im Klartext-Format (bei Verwendung von HTTP GET)
(confirmationytpe=emailplaintext; confirmationtarget muss E-Mail-Adresse enthalten, an die die Benachrichtigung geschickt wird):

https://app.ergo-reiseversicherung.de/ba4/landingPage.html?appname=ba-standard&partnerID=123456000000&confirmationtarget=test@erv.de&confirmationtype=emailplaintext

Beispiel fiir eine E-Mail im Plaintext-Format:

Sehr geehrter Vertriebspartner,

Uber Ihre Webseite wurde eine Reiseversicherung der ERGO Reiseversicherung abgeschlossen. Diese E-Mail ist eine Kopie fir Sie und dient als Information Gber den Versicherungsschutz lhres
Kunden.
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Reiseversicherung

Allgemeine Informationen

Versicherungs-Nr.: 101133250
Versicherungsart: Kurzfristversicherung
Ausstelldatum: 2025-01-16

Aussteller: ERV

Status: OK

Modus: Test

Zahlungsart: Direkt Inkasso
Geltungsbereich: Eur

Gesamtpramie: 24.00 EUR

Agenturinformationen

Agenturnummer: 123456000000
Name: Hotel Muster GmbH
StraRe: Hermine-Muster-Weg 1
PLZ: 72270

Ort: Musterhausen

Reiseinformationen

Reisebeginn: 2025-06-16
Reiseende: 2025-06-18
Landerkiirzel: d

Informationen Versicherungsnehmer

Anrede: Frau

Name: eww

Vorname: sds

E-Mail: Hermine.Muster@erv.de
Strafe: uzgjh

PLZ: 98788

Ort: hjsds

LKZ: DE

Informationen Versicherte Person

Name: eww
Vorname: sdd
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Reiseversicherung

Produkt: Deutschland-Reiserlcktritts-Versicherung (mit Selbstbeteiligung)
Tarif: TRM104
Pramie: 24.00 EUR

Produktinformationen

Produktbeschreibung: Deutschland-Reisertcktritts-Versicherung (mit Selbstbeteiligung) Gliltig fur eine Reise in Deutschland und Europa. 1. Stornokosten-Versicherung (Teil A)
Versicherungssumme: entspricht dem versicherten Gesamtreisepreis Selbstbeteiligung gemal Ziffer 16 2. Reiseabbruch-Versicherung (Teil B) Versicherungssumme: entspricht dem
versicherten Gesamtreisepreis Selbstbeteiligung gemaR Ziffer 14 Erklarung Geltungsbereich: EUR = Europa, Mittelmeer-Anliegerstaaten, Kanarische Inseln, Azoren, Madeira und Spitzbergen.
Es gelten die Versicherungsbedingungen flir Reiseversicherungen der ERGO Reiseversicherung AG (VB-ERV 2023). Notruf-Nummer (nur fur Notfalle): +49 89 4166 -1010

HEAH AR I AKX XX E |hr Service-Plus in der Stornokosten-Versicherung: Ist Ihre Reise aufgrund von Krankheit, Unfall oder aus anderen Griinden gefdahrdet? Sind Sie sich unsicher, ob Sie
Ihre Reise antreten konnen oder doch stornieren miissen? Unsere Telefonische Stornoberatung gibt lhnen hier die richtige Empfehlung. Unter der Telefonnummer +49 89 4166 -1839 stehen
Ihnen unsere Mitarbeiter mit Rat und Tat zur Seite (Mo — Fr von 8 bis 19 Uhr, Sa von 9 bis 13 Uhr). Mehr Infos unter www.ergo-reiseversicherung.de/stornoberatung . Steht fest, dass Sie nicht
wie geplant verreisen kdnnen (Beispiel: Attest liegt vor), prifen Sie bitte sofort, ob ein verspateter Reiseantritt oder eine Umbuchung mdglich wére. Ist dies nicht der Fall, stornieren Sie Ihre
Reise, bevor sich die Stornogebiihren erhéhen.
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Parameter fiir die Ubergabe von Reise- und Personendaten aus einer Buchung heraus (Optional)

ERGO

Reiseversicherung

Unter ,,dynamischer Einbindung verstehen wir, dass Inhalte/Werte von CGI-Parametern pro Request verdndert werden kénnen. Der Link wird von der aufrufenden Seite im Vorfeld

dynamisch/programmatisch zusammengebaut - die Parameterwerte variieren von Request zu Request.

Es konnen nicht alle Parameter in allen Buchungsassistenten verwendet werden, da nicht alle Buchungsassistenten die gleichen Eingabefelder haben. Nachfolgend finden Sie eine
vollstindige Auflistung der Parameter, die beim Einbau des Standard-Buchungsassistenten verwendet werden kdnnen. Um zu sehen, ob ein Parameter in dem
Buchungsassistenten, den Sie einbinden wollen, Sinn macht, empfehlen wir Ihnen, diesen zuerst ohne die zusdtzlichen Parameter aufzurufen. Sie kénnen dann an der Web-
Oberfliche erkennen, fiir welche Parameter ein Eingabefeld vorhanden ist.

In der rechten Spalte ,,In welchem BA“ ist beschrieben, in welchem Buchungsassistent (BA) der Parameter vorkommt. In anderen Buchungsassistenten, die hier nicht aufgefiihrt
sind, kdnnen die Parameter ermittelt werden, indem der Buchungsassistent chne zustitzliche Parameter getffnet wird und die Eingabefelder betrachtet werden.

Reisedaten-Parameter:

Beschreibung

Key (case sensitive)

Value (case sensitive)

Bemerkung zum Verhalten

In welchem BA

Bei Buchung eines Paketes mit
Reiserlicktritts-Versicherung (RRV) oder
einer RRV-Einzelversicherung muss das
Datum der Buchungsbestdtigung
innerhalb der aktuell giiltigen
Abschlussfrist liegen.

Bei Nicht-Einhaltung dieser Fristen wird
ein Fehlerangezeigt.

keinen Wert im Datumsformat, wird der Wert
nicht bernommen.

Datum des Reisebeginns startdate yyyy-mm-tt Ist der Parameter unvollstdndig oder enthdlt ba-standard,
keinen Wert im Datumsformat, wird der Wert ba-tid,
nicht tibernommen. ba-camping
Fehlt das Startdatum oder ist es ungiiltig, so wird
das Enddatum auch als Startdatum bernommen.
Datum des Reiseendes enddate yyyy-mm-tt Ist der Parameter unvollstdndig oder enthdlt ba-standard,
(bzw. Veranstaltungsende bei Ticket- keinen Wert im Datumsformat, wird der Wert ba-tid,
Versicherung, wenn keine Reise inkludiert) nicht ibernommen. ba-camping
Fehlt das Enddatum oder ist es ungiiltig, so wird
das Startdatum auch als Enddatum Gbernommen.
Datum der Buchung(sbestdtigung) tripbookingdate yyyy-mm-tt Ist der Parameter unvollstéindig oder enthdlt ba-standard,

ba-tid,
ba-camping
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Zielregion

travel_region

europe/world

Ist der Parameter unvollsténdig oder enthdlt
keinen Wert, wird der Wert bzw. die Auswahl nicht
dibernommen.

ba-standard,
ba-tid,

Verkehrsmittel travel_typ flight/car Ist der Parameter unvollstéindig oder enthdlt ba-standard
keinen Wert, wird der Wert bzw. die Auswahl nicht
Ubernommen.

Versicherung eines Mietobjekts object {yes /no} Ist der Parameter unvollstdndig oder enthdlt ba-standard
keinen Wert aus dem angegebenen Wertebereich,

Wenn eine gebuchte Leistung ganz oder wird der Wert nicht tibernommen.

iberwiegend ein Mietobjekt

(Ferienwohnung, Wohnmobil etc.) ist, kann

man einen Preisvorteil bei der Buchung

nutzen, wenn ein Paket mit RRV oder eine

RRV-Einzelversicherung gebucht wird

Anzahl der Erwachsenen bis max 40 Jahre | adultsupto40 Kardinal-Zahl: [0-9] Ist der Parameter unvollsténdig oder enthdlt ba-standard,

Bei Standard-/JV-std-BA.: Anzahl der keinen Wert aus dem angegebenen Wertebereich, | ba-jv-std,

Erwachsenen bis 40 Jahre wird der Wert nicht iibernommen. ba-tid

Anzahl der Erwachsenen (bzw. Anzahl adultsupto64 Kardinal-Zahl: [0-9] Ist der Parameter unvollstdndig oder enthdlt ba-standard,

Karten bei Ticket-Versicherung) keinen Wert aus dem angegebenen Wertebereich, | ba-jv-std,

Bei Standard/Jv-std-BA.: zwischen 41 und wird der Wert nicht Glbernommen. ba-tid

64

Anzahl der Kinder children Kardinal-Zahl: [0-9] Ist der Parameter unvollstdndig oder enthdlt ba-standard,
keinen Wert aus dem angegebenen Wertebereich, | ba-jv-std,
wird der Wert nicht tibernommen. ba-tid

Anzahl der Erwachsenen ab 65 Jahre. adultsfrom65 Kardinal-Zahl: [0-9] Ist der Parameter unvollstdndig oder enthdlt ba-standard,
keinen Wert aus dem angegebenen Wertebereich, | ba-jv-std
wird der Wert nicht (ibernommen. ba-tid

Anzahl Personen

number_persons

Kardinal-Zahl: [0-9]

Ist der Parameter unvollstdndig oder enthdlt
keinen Wert aus dem angegebenen Wertebereich,
wird der Wert nicht ibernommen.

ba-standard,
ba-standard-jv
ba-tid,
ba-camping
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Jahres-Versicherungen

Gesamtreisepreis aller Personen tripcost Zahl ohne fiihrende Null mit 2 Ist der Parameter unvollsténdig oder enthdlt ba-standard,
Nachkommastellen, keinen Wert im Zahlenformat, wird der Wert nicht | ba-jv-std,
Dezimaltrennzeichen: Komma tiibernommen. ba-tid,
ba-camping
Auswahl eines Einmal Produktes oder insurance_type single/annual Ist der Parameter unvollstdndig oder enthdlt ba-tid

keinen Wert, wird der Wert bzw. die Auswahl nicht
tibernommen.

ba-standard,

Wohnsitzland country of residence de, at, be, dk, fr, it, lu, nl, pl, cz Ist der Parameter unvollstdndig oder enthdlt ba-standard,
kann in Gro3- oder keinen Wert, wird der Wert bzw. die Auswahl nicht | ba-tid,
Kleinbuchstaben verwendet libernommen. ba-camping
werden

Gewilinschte Versicherungssumme fiir die | cdw_sum 4000/6000/8000 Ist der Parameter unvollstéindig oder enthdlt ba-camping

CDW-Selbstbehalts-Reduzierung keinen Wert im Zahlenformat, wird der Wert bzw.

die Auswahl nicht ibernommen.
Gemieteter Wohnwagen oder eigener vehicle rent/own Ist der Parameter unvollstéindig oder enthdlt ba-camping

keinen Wert, wird der Wert bzw. die Auswahl nicht
{ibernommen.
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Beispiele

Teilmenge an iibermittelten Parametern mit Bestdtigungsmail und Reisdaten Parameter (per HTTP GET):

https://app.ergo-reiseversicherung.de/ba4/landingPage.html?appname=ba-standard&partnerid=123456000000&tripcost=500&adults=1&children=2&seniors=3&startdate=2025-
12-09&enddate=2025-12-18&bookingconfirmationdate=2025-02-07 &confirmationtarget=test@erv.de&confirmationtype=emailplaintext

Testbuchungen

Bitte testen Sie den Einbau des Buchungsassistenten, indem Sie eine Testbuchung mit unserer Bankverbindung IBAN DE51700800000330456506 vornehmen.
Die Test-Buchung wird nicht abgewickelt. Beachten Sie bitte, dass jede andere Bankverbindung zu einer Echtbuchung fiihrt!

Aufwdrtskompatibilitdt

Es werden sdmtliche tibergebene Parameter durch die CGI-Schnittstelle geparst und auf Parameter der fiir den Buchungsassistenten umgeschrieben. Es werden alle Parameter
verarbeitet, die im Kontext des aufgerufenen Buchungsassistenten verarbeitet werden kdnnen. Der Buchungsassistent startet unabhédngig von den tibergebenen Parametern immer
auf der ersten Seite. Parameter, die erst zu einem spdteren Zeitpunkt der Buchungsstrecke fir eine Anzeige relevant sind, werden beim ersten Aufruf im Speicher gehalten und
kdnnen bei Bedarf fiir den jeweils relevanten Teil der Buchungsstrecke abgerufen und werden Gibernommen.
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Versicherte-Personen-Daten-Parameter: (noch nicht verfiigbar)

Die folgenden Parameter gibt es pro zu versichernde Person, miissen also indiziert werden und unterliegen dabei folgender Struktur: (noch nicht verfiigbar)

person[<Y>]/<parametername>

Dabei ist das <Y> durch den 0-basierten Index der Person zu ersetzen und <parametername> durch den unten angegebenen Parameternamen:

e personO/lastname fiir Nachname der 1. Person
e personl/birthdate fiir Geburtsdatum der 2. Person
e person2/variableprice fiir variablen Reisepreis der 3. Person

Beschreibung

Key

Value

ERGO

Bemerkung zum Verhalten

In welchem BA

Der Name der Person Y.
Y muss ersetzt werden durchlaufende
Nummer0, 1, 2, 3, ...

personY/lastname,
z. B.: person0/lastname

max. 30 Zeig't :n

Ist der Parameter unvollstéindig, wird der Wert nicht
tibernommen. AulRerdem muss Wert bei Parameter(n)
adults(+children+ seniors) >= Index der Person sein.

Der Vorname der Person Y.
Y muss ersetzt werden durchlaufende
Nummer0, 1, 2, 3, ...

personY/firstname,
z. B.: person1/firstname

Das Geburtsdatum der Person Y.
Y muss ersetzt werden durchlaufende
Nummer0, 1, 2, 3, ...

personY/birthdate
z. B.: person2/Bithi e

max, S0 eichen

Ist der Parameter unvollsténdig wird der Wert nicht
tibernommen. AulRerdem muss Wert bei Parameter(n)
adults(+children+ seniors) >= Index der Person sein.

HEWLYYyy

Ist der Parameter unvollsténdig oder enthdlt keinen
Wert im Datumsformat, wird der Wert nicht
tibernommen. AufRerdem muss Wert bei Parameter(n)
adults(+children+ seniors) >= Index der Person sein.

Der variable Reisepreis fir Person Y. Y muss
ersetzt werden durchlaufende Nummer 0,
1,23, ..

persd/variacamgiice, z.
B@werscn3/variableprice

Zahl ohne fiihrende Nullen mit 2
Nachkommastellen,
Dezimaltrennzeichen: Komma

Ist der Parameter unvollsténdig oder enthdlt keinen
Wert im Zahlenformat, wird der Wert nicht
tibernommen. AufRerdem muss Wert bei Parameter(n)
adults(+children+ seniors) >= Index der Person sein.

Versicherungsnehmer-Daten-Parameter: (noch nicht verfiigbar)

Alle Daten, die den Versicherungsnehmer (VN) bzw. Versicherungsabschluss betreffen. Auch wenn diese Daten nicht ibertragen werden, wird die Agenturschnittstelle korrekt bedient;
flir den Abschluss einer Versicherung muss der VN die fehlenden Daten dann in jedem Fall manuell nachtragen.

Beschreibung Key Value Bemerkung zum Verhalten In welchem BA
Anrede des VN holdersalutation thr, fr, fa}, mit hr = Herr, fr = Frau, | Ist der Parameter unvollstindig oder enthdlt keinen alle
fa = Firma (kontextsensitiv, also | Wert aus dem angegebenen Wertebereich, wird der
kleingeschrieben) Wert nicht tibernommen.
Titel des VN holdertitle max. 30 Zeichen Ist der Parameter unvollstdndig, wird der Wert nicht alle
dbernommen.
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Nachname des VN holderlastname max. 30 Zeichen Ist der Parameter unvollsténdig, wird der Wert nicht alle
Ubernommen.

Vorname des VN holderfirstname max. 30 Zeichen Isiier Parameter unvollsténdig, wird der Wert nicht alle
Ut ern&iry ven.

Namenszusatz holdernameaffix max. 30 Zeichen st furameter unvollstindig, wird der Wert nicht alle
= ernommen.

Stral3e und Hausnummer der Anschrift des | holderaddressstreetwith | max. 30 Zeichen Ist der Parameter unvollsténdig, wird der Wert nicht alle
VN no A W iibernommen.

Postleitzahl der Anschrift des VN holderaddresspostcode | Zahl ohne fiihrenge " ulleryafux. | Ist der Parameter unvollstindig, wird der Wert nicht alle
Ldnge: 7 {ibernommen.

Wohnort des VN holderaddresstown max. 30 Z&Chn Ist der Parameter unvolistédndig, wird der Wert nicht alle

Y Ubernommen. Fehler ,,GroBe lberschritten® geworfen.
Land, in dem der Wohnort (die Anschrift) holderaddresscountry ISO-200ifdercode; aktuell Wert | Ist der Parameter unvollstidndig oder enthdlt keinen alle
des VN liegt aus Wert aus dem angegebenen Wertebereich, wird der
‘ 0. b )\ CZ, DE, DK, FR, IT, LU, NL, | Wert nicht (ibernommen.
Pig

Telefon des VN tagstiber holderphonebiz, & | max. 18 Zeichen Ist der Parameter unvollstéindig, wird der Wert nicht alle
N ibernommen.

Telefon des VN abends holdgohonep i e max. 18 Zeichen Ist der Parameter unvollstdndig, wird der Wert nicht alle
A ibernommen.

Mobiltelefon des VN hc Jen hile max. 30 Zeichen Ist der Parameter unvollstéindig, wird der Wert nicht alle
A {ibernommen.

E-Mail-Adresse des VN hc Heremail max. 70 Zeichen Ist der Parameter unvollsténdig, wird der Wert nicht alle
{bernommen.

E-Mail-Adresse des VN (Wiederholung) holderemailverification | max. 70 Zeichen Ist der Parameter unvolistdndig, wird der Wert nicht alle
{ibernommen.

Relativ vollstidndige Parameteriibermittlung mit Reisedaten und Versicherten Personen Daten (per HTTP GET - Empfehlung: HTTP POST verwenden):

Beispiel mit Namensiibergabe
https://app.ergo-

reiseversicherung.de/ba4/landingPage.html?appname=standard&partnerID=123456000000&confirmationtarget=test@erv.de&confirmationtype=emailplaintext&startdate=2025-08-

01&enddate=2025-08-

10&person0/lastname=Nachnamel&personO/firstname=Vornamel&person0/birthdate=13.02.1980&person0/variableprice=500&person1/lastname=Nachname2&personi/firstname=

Vorname2&personl/birthdate=14.03.1981&person1&tripbookingdate=16.08.2011&person2/lastname=Nachname3&person2/firstname=Vorname3&person2/birthdate=15.04.1982&p

erson2
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ERGO

Reiseversicherung

Aktivierung des Farb-Konfigurators

Mit dem Skin Config Tool kénnen Sie den Buchungsassistenten an das Design Ihrer Website anpassen.

nalog eines CGI- Parameter an den Link fiir die Bearbeitung
angefligt.

Beispiel: Link Aufruf mit Farbkonfigurator: https://app.ergo-reiseversicherung.de/ba4/landin name=ba-standard&partnerid=040012000009&activateSkinConfig

Beschreibung

Key Value

Aufruf des Farbkonfigurators

&activateSkinConfig

Bemerkung zum Verhalten

In welchem BA

ba-standard, ba-tid, ba-jv-std,
ba-camping

\
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